
REISEINFORMATIONEN 2024

Reise 7812R

  Niederlande

  Nördliches Holland mit Rad und
Schiff
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Reiseverlauf

1. Tag: Willkommen in Enkhuizen
Anreise nach Enkhuizen und Einschiffung ab 16 Uhr. Die historische Hafenstadt
lädt zu einem ersten Spaziergang durch die bezaubernde Altstadt ein.

2. Tag: ca. 29 - 36 km, Enkhuizen
Auf deiner ersten Radtour lernst Du das schöne Umland von Enkhuizen kennen.
Tipp: Empfehlenswert ist der Besuch des Zuiderzeemuseums. Auch ein fakultativer
Ausflug mit der Bahn nach Amsterdam ist möglich (Abfahrt alle 30 Minuten,
Fahrzeit ca. 1 Std).

3. Tag: ca. 33 – 41 km, Lemmer
Schiffsfahrt über das IJsselmeer nach Lemmer mit seiner historischen Altstadt.
Deine Radrundtour führt über den Oosterzee Buren ans Tjeukemeer und via
Munnekeburen zurück nach Lemmer.

4. Tag: ca. 32 - 41 km, Stavoren
Die Radtour führt dich zum Sondeler Leijen See und durch das Waldgebiet
Rijsterbos zum Roode Klif nach Stavoren. Überfahrt nach Oudeschild auf die
Nordseeinsel Texel.

5. Tag: ca. 29 - 49 km, Texel
Heute erkundest du Texel: Die Insel glänzt mit weiten Sandstränden, flachen
Polderlandschaften und herrlichen Naturschutzgebieten. Radrouten verschiedener
Längen stehen zur Auswahl, auf denen du durch Dörfer und Dünenlandschaften
radelst. Am Ende des Tages kehrst du in den Hafenort Oudeschild zurück. Gegen
17.30 Uhr Schifffahrt nach Den Helder.

6. Tag: ca. 25 – 57 km, Alkmaar
Mit dem Rad fährst du durch die Dünen in die altholländische Stadt Alkmaar, die
als bedeutendste Käsestadt des Landes gilt. Es besteht die Möglichkeit in St.
Maartensvlotbrug wieder auf das Schiff zu gehen oder die Radtour erst in St.
Maartensvlotbrug zu beginnen.

7. Tag: ca. 55 km, Horn
Schifffahrt nach Wormerveer. Morgens radelst du zum Museumsdorf Zaanse
Schans mit knarrenden Windmühlen und geschnitzten Holzschuhen. Weiter geht es
in Richtung Volendam. Kurz vorher hast du die Möglichkeit, in Katwoude eine
Käserei zu besuchen, wo Goudakäse und traditionelle Holzschuhe hergestellt
werden. Über das Fischerdorf Volendam radelst du nach Hoorn. Hier solltest du dir
die Zeit für einen Bummel durch die historische Altstadt nehmen.

8. Tag: Auf Wiedersehen!
Frühmorgens Schifffahrt nach Enkhuizen. Ankunft gegen 8.00 Uhr. Ausschiffung
bis 09.00 Uhr und Rückreise.
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Deine Reise von A-Z

Ausrüstungsliste

Personalausweis oder Reisepass
Bargeld/EC-Karte/Kreditkarte
Fotokopien der wichtigsten Dokumente (getrennt von Originalen aufbewahren)
Reiseunterlagen
Mund- und Nasenschutzmasken
Handdesinfektionsmittel und ggf. Desinfektionstücher
Smartphone-Halterung fürs Fahrrad
ggf. Tagesrucksack (Wikinger-Gepäcktasche wird gestellt)
Sport- oder feste Halbschuhe
Radler Hose mit Einsatz, Fahrradhandschuhe, Sonnenbrille
Regencape, evtl. auch Regenhose (zum Radfahren geeignet)
Pullover, Jacke
Lange Hosen und kurze Hosen
T-Shirts, evtl. Radtrikot
Fahrradhelm
Badesachen
Sonnenschutz
Insektenschutzmittel
Wasserflasche
Frischhaltedose (für Picknicks)
Reiseapotheke, persönliche Medikamente
Ggf. Taschenmesser, -lampe
Fotoausrüstung: Akkuladegerät, evtl. Speicherkarte
Reiseliteratur

Weitere Informationen erhältst du unter www.urlaubs-checkliste.de. 

An- und Abreise

Bedenke bitte bei der Planung deiner An- und Abreise, dass die Mitnahme von
Rädern in öffentlichen Verkehrsmitteln (Bahn, Bus und Flugzeug) nur beschränkt
und gegen Entgelt möglich ist. Erkundige dich daher rechtzeitig bei den jeweiligen
Bahn- und Fluggesellschaften.

Anlegeplatz der MS Serena in Enkhuizen
Der Anlegeplatz der MS Serena befindet sich im Hafen von Enkhuizen, in der Nähe
des Bahnhofes. 

1 Anreise per PKW nach Enkhuizen
Parken: Kostenfreie Parkplätze am Bahnhof in Enkhuizen, direkt am Hafen, in
Laufnähe zum Liegeplatz gelegen. Keine Reservierung möglich. 

Hinweis: 
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Preis-, Zeit- und Liegeplatzänderungen vorbehalten.

Besonderheiten deiner Reise

Erreichbarkeit während deiner Reise
Wir möchten dich ausdrücklich darum bitten, uns deine Handynummer vor Abreise
mitzuteilen, damit wir dich am An- und Abreisetag sowie bei Reisen von Ort zu Ort
auch während der Reise in dringenden Fällen telefonisch erreichen können. Wir
bedanken uns bereits im Voraus für die Information.

Mindestteilnehmerzahl
Bei dieser Rad- und Schiffsreise handelt es sich um ein Zubucher-Programm. In
der Regel triffst du auf Mitreisende, die auch über andere Veranstalter gebucht
haben. Bitte habe Verständnis, dass wir dir zum Zeitpunkt der Buchung noch nicht
endgültig Auskunft darüber geben können, ob dein Termin durchgeführt wird. Wie
die Erfahrungen der letzten Jahre zeigen, finden nahezu alle angebotenen Termine
statt. Die Mindestteilnehmerzahl beträgt 50 Personen pro Termin (gültig für MS
Serena, 7812R Südliches Holland mit Rad und Schiff).

Ausflugsprogramm
Ausflüge sind direkt an Bord buchbar. Eine Kurzbeschreibung erhalten Sie mit den
Reiseunterlagen. Je nach Teilnehmerzusammensetzung werden die Ausflüge ggf.
bilingual Deutsch-Englisch angeboten.

Fahrplan- und Programmänderungen
Bei extremem und nicht vorhersehbarem Hoch- oder Niedrigwasser kann eine
Änderung des Reiseablaufs notwendig werden. Die Reederei behält sich das Recht
vor, eventuelle Änderungen der Reihenfolge der anzulaufenden Häfen
vorzunehmen, Teilstrecken per Bus zu überbrücken und/oder, im Extremfall, die
Reise auch kurzfristig abzusagen, ohne dass sich daraus ein Rechtsanspruch
ableiten lässt (Wasserstand ist höhere Gewalt). Gleiches gilt bei behördlich
angeordneten, im Vorfeld nicht bekannt gegebenen Schleusen- und/oder
Brückenreparaturen oder bei unverschuldetem Motor- oder Antriebsschaden des
Schiffes.

Einreisebestimmungen detailliert

Zur Einreise in die Niederlande benötigst du als Bürger des Schengen-Raums einen
gültigen Personalausweis. Für Gäste, die aus einem Land außerhalb des Schengen-
Raums kommen, können andere Bestimmungen gelten. Diese findest du einfach
und schnell auf unserer Internetseite unter www.wikinger-reisen.de/pass.php

Erreichbarkeit

Bitte teile uns deine Handynummer vor Abreise mit, damit wir dich am An- und
Abreisetag sowie bei Reisen von Ort zu Ort auch während der Reise in dringenden
Fällen telefonisch erreichen können. 
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Fahrradinfos

Leihräder
Wenn du ein Leihrad bestellt hast, erhältst du dieses am 2. Tag deiner Radreise an
Bord der MS Serena. Bei den Leihrädern handelt es sich um Unisex-Tourenräder
mit 7 Gängen (mit Rücktrittbremse oder Freilauf, nach Verfügbarkeit, Radwunsch
bitte bei Buchung angeben) inkl. Wikinger-Gepäcktasche.
Eine Versicherung für das Leihrad ist von Seiten unseres örtlichen 
Partners bereits im Preis eingeschlossen.
Weitere Informationen erhältst du vom Bordreiseleiter.

Bei unseren Elektrorädern handelt es sich um Pedelecs mit 8-Gang-
Nabenschaltung (mit Rücktrittbremse oder Freilauf, nach Verfügbarkeit,
Radwunsch bitte bei Buchung angeben!, 1 Akku, Reichweite ca. 60 km, Unisex-
Räder mit Rahmenhöhen 46 cm oder 51 cm). Die Räder besitzen eine Wikinger-
Gepäcktasche. 
Eine Versicherung für das E-Bike ist von Seiten unseres örtlichen Partners 
bereits im Preis eingeschlossen.
Weitere Informationen erhältst du vom Bordreiseleiter.

Bitte beachte, dass bei Pedelecs die Motorunterstützung an die Tretbewegung
gekoppelt ist. Ohne eine Tretbewegung ist die Fortbewegung des Pedelecs nicht
möglich. Somit setzt auch ein Pedelec eine gewisse Grundkondition voraus. Die
tatsächliche Reichweite ist abhängig von Untergrund, Streckenprofil,
Fahrverhalten, Unterstützungsmodus und Gewicht des Fahrers. Des Weiteren sollte
man einige Verhaltensweisen beim Fahren eines Pedelecs berücksichtigen, damit
du die Vorteile eines Pedelecs auch in vollen Zügen genießen kannst: 

1. Nimm dir am Anfang Zeit, um die verschiedenen Unterstützungsstufen (je nach
Rad 1-4 verschiedene Stufen) zu testen. Die Kraft der Unterstützungsstufen ist
manchmal unerwartet stark. Du solltest dein Fahrrad beherrschen, um Unfälle zu
vermeiden.
2. Beachte, dass ein Pedelec nur über eine gewisse Akku-Leistung verfügt, die je
nach Anzahl der Steigungen variieren kann. Dementsprechend schalte die
Unterstützung am besten nur hinzu, wenn dies auch wirklich nötig ist z.B. bei
Steigungen. Somit hält dein Akku länger und du läufst nicht Gefahr am Ende über
keine Akku-Leistung mehr zu verfügen.
3. Achte darauf, dass dein Akku vor dem nächsten Tag immer wieder aufgeladen
wird, damit du auch von der vollen Akku-Leistung wieder profitieren kannst.

Mitnahme eigener Räder
Generell empfehlen wir, ein Leihfahrrad für die Dauer der Reise anzumieten! 
Falls du lieber dein eigenes Rad mitnimmst, beachte bitte folgende Hinweise:

Aufgrund des begrenzten Platzangebots ist die Mitnahme des eigenen 
Rades nur gegen Aufpreis, auf Anfrage und begrenzt möglich.
Die Mitnahme des eigenen Rades erfolgt auf eigenes Risiko. Für eventuelle
Schäden (z.B. bei gebuchten oder inkludierten Transfers) kann während der
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gesamten Radreise keine Haftung übernommen werden.
Fahrradreparaturen werden von dir selbst durchgeführt. Auch die Pannenhilfe
durch unseren Partner vor Ort ist für die eigenen Räder nicht inbegriffen.
Für den Transport deines eigenen Rades zum Startpunkt und zurück zum
Ausgangsort der Reise bist du selbst verantwortlich.
Wenn du dein eigenes Rad mitbringst, sollte es sich um ein mehrgängiges Rad
mit nicht zu schmaler Bereifung handeln. Das Rad muss sich in einem
verkehrssicheren Zustand befinden: Licht, Klingel, usw. müssen funktionieren.
Kontrolliere zu deiner eigenen Sicherheit die Reifen und vergiss nicht den
Ersatzschlauch und ein kleines Reparatur-Set mitzubringen!

Fahrradhelm
Wir empfehlen dir, zu deiner eigenen Sicherheit einen Helm zu tragen. Da ein
Helm nur zuverlässig schützt, wenn er richtig passt, solltest du dir einen eigenen
Helm zulegen und dich im Fachhandel beraten lassen.

Wikinger-Navigations-App „Reisebegleiter“:
Bei dieser Reise kannst du die Wikinger-Navigations-App „Reisebegleiter“ auf
deinem Smartphone nutzen. Die Karten mit den markierten Routen stehen dir
dann auch ohne Internetverbindung zur Verfügung. Per GPS kannst du einfach und
entspannt den Radtouren folgen, die wir für dich vorbereitet haben. Ab 14 Tage
vor Reisebeginn steht der Download für dich bereit.

Geld und Kreditkarten

Die Währung ist der EURO.
Mit deiner EC- oder Kreditkarte kannst du an den Geldautomaten jederzeit Geld
abheben. Internationale Kreditkarten werden von größeren Geschäften (auch
Supermärkten) und vielfach auch in Restaurants akzeptiert. 

Gesundheit / Ärztliche Versorgung

Falls du aufgrund eines Unfalls oder einer akuten Erkrankung medizinisch
behandelt werden musst, benötigst du deine Europäische
Krankenversicherungskarte (European Health Insurance Card – EHIC), die in der
normalen Versichertenkarte integriert ist. Gesetzlich Versicherte werden mit dieser
Karte in allen EU-Staaten sowie Großbritannien, Island, Liechtenstein, Norwegen
und der Schweiz im medizinischen Notfall ambulant oder stationär behandelt. Für
weitere europäische Länder liegt kein Versicherungsabkommen vor und du hast in
der Regel keinen Versicherungsschutz. 

Berücksichtige bitte, dass die Leistungsinanspruchnahme unterschiedlich geregelt
ist. Nicht überall kannst du die EHIC beim Arzt/Zahnarzt oder Krankenhaus
abgeben. Meist kannst du dich nur von bestimmten, für die Versicherung bzw. den
staatlichen Gesundheitsdienst zugelassenen Ärzten/Gesundheitseinrichtungen
behandeln lassen. Zum Teil sind Eigenanteile zu leisten. Dann ist es wichtig, dass
du dir eine detaillierte Rechnung mit Diagnose und Auflistung der ärztlichen
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Leistungen geben lässt, denn nur dann erstattet dir deine Krankenkasse in
Deutschland Geld zurück.

Bitte erkundige dich bei deiner Krankenkasse zu den Details.

Es empfiehlt sich in jedem Fall der Abschluss einer privaten Reiseversicherung.
Informationen hierzu entnimm bitte dem Absatz „Versicherungen“.

Klima

Durch die Lage an der Nordsee herrscht größtenteils gemäßigt-maritimes Klima.
Die Winter sind mild, die Sommer vergleichsweise kühl.

Amsterdam Jan Feb Mär Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
Minimal Temp. °C 1 0 3 8 9 12 15 15 12 8 5 2
Maximal Temp. °C 6 5 9 13 17 18 22 22 19 14 9 6
Sonnestd./Tag 2 3 4 6 8 7 6 6 6 3 2 1
Regentage/Monat 21 19 16 16 14 14 17 18 19 20 21 21

Nachbuchungen

Bei Reisen mit nur einem Hotelstandort können Zimmer- und
Verpflegungswünsche sowie Zusatznächte und Transfers bis 31 Tage vor
Reisebeginn kostenfrei hinzugebucht werden. Ab 30 Tage vor Reisebeginn
berechnen wir hierfür ein Service-Entgelt in Höhe von 25 € pro Vorgang.

Bei Reisen mit mehr als einem Standort sind Nachbuchungen von Zimmer- und
Verpflegungswünschen sowie Zusatznächte während der Reise nicht kostenfrei
möglich – hier erheben wir generell ein Service-Entgelt in Höhe von 25 €. Für das
Nachbuchen von Transfers, Radwünschen/Körpergrößen und Zusatznächten am
Anfang und am Ende einer Reise berechnen wir das Service-Entgelt erst ab 30
Tage vor Abreise. 

Reiseunterlagen

Frühestens 14 Tage vor Reisebeginn stehen deine Reiseunterlagen, die u. a. die
Informationen Infos zum Liegeplatz und Schiff, sowie zur Freischaltung und
Nutzung der GPS-Datenenthalten, in unserem Kundenportal „MeinWikinger“ zum
Download bereit. 

Wenn du noch nicht angemeldet bist, benötigst du zur Registrierung die
Kundennummer, die auf der Bestätigung/Rechnung steht und Deine E-Mail-
Adresse. Wenn du über dein Reisebüro gebucht hast, stelle sicher, dass deine
richtige E-Mail-Adresse bei der Buchung hinterlegt ist. Andernfalls kannst du dich
nicht anmelden und die Reiseunterlagen können dir dann nur von deinem
Reisebüro zugesendet werden.

Voraussetzung für die Bereitstellung und Freischaltung deiner Reiseunterlagen ist
der Eingang deiner Restzahlung bei uns.

Solltest du früher als an dem von dir gebuchten Datum anreisen, bitten wir dich,
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den Restbetrag auch dementsprechend früher zu überweisen und uns, nachdem du
überwiesen hast, per E-Mail zu informieren, damit wir deine
Reiseunterlagenrechtzeitig produzieren und freischalten können.

Solltest du bei Buchung angegeben haben, dass du für 7 € pro Person deine
Reisunterlagen ausgedruckt per Post wünschst, erhältst du diese frühestens 14
Tage vor Abreise direkt oder über dein Reisebüro, vorausgesetzt, deine
Restzahlung ist bei uns eingegangen.

Sprache

Landessprache ist Niederländisch. Deutsch wird oftmals gut gesprochen und
verstanden. 

Strom

Die Netzspannung in den Niederlanden beträgt 230 Volt. Du benötigst keinen
Reiseadapter, da in den Niederlanden Stecker des Typs C und F eingesetzt werden.
Diese Steckdosen findet man auch in Deutschland. 

Tourencharakter

Auf einem hervorragend ausgebauten Radwegenetz ohne nennenswerte
Steigungen erlebst du das Radfahrerland Holland. 

Unterbringung

Das Schiff: Die MS Serena ist ein Flussschiff mit Salon, Bar und Restaurant
(klimatisiert). Das Schiff verfügt über ein teilweise überdachtes Sonnendeck mit
Sitzplätzen und Abstellmöglichkeiten für dein Rad. Das Schiff fährt unter
niederländischer Flagge und Führung und bietet auf einer Länge von 90 m und
einer Breite von 9,90 m in 51 Kabinen 99 Passagieren Platz. 
Deine Kabine: Außenkabine als 2-Bett-Kabine (ca. 8 – 9 qm) mit ebenerdigen
Betten auf Haupt- oder Promenadendeck. Alle Kabinen sind mit Dusche/WC,
Belüftungssystem und einem zu öffnenden Fenster ausgestattet. Einzelkabinen
sind 2-Bett-Kabinen zur Alleinbenutzung (nur begrenzt verfügbar).

Verpflegung

Die Vollpension besteht aus Frühstücksbuffet, Lunchpaket für die Radtouren (bzw.
Mittagsimbiss für an Bord gebliebene Gäste), Kaffee/Tee mit Gebäck am
Nachmittag und einem 3-Gang-Abendessen. Das Lunchpaket für die Radtouren
stellen Sie sich selbst vom Frühstücksbuffet zusammen. Nicht in Anspruch
genommene Mahlzeiten können nicht erstattet werden.

Sollten Sie spezielle Diät- oder Schonkost benötigen, teilen Sie uns dies direkt bei
der Buchung bzw. bis 30 Tage vor Abreise mit. Garantiert werden kann
vegetarische Kost (Vegan ist an Bord nicht möglich) sowie gluten- und laktosefreie
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Kost gegen Aufpreis (35 EUR pro Person, zahlbar an Bord). Wir bitten aber um
Verständnis, dass es hier zu einer Einschränkung in Auswahl und Frische der
Produkte kommen kann.

Einzelne, sehr spezielle Diätwünsche, z.B. ausgeprägte Mehrfach-
Lebensmittelallergien können aus logistischen Gründen nicht berücksichtigt
werden. Bei speziellen Diäten empfehlen wir, selbst eine kleine Auswahl an
Lebensmitteln mitzubringen. 

Verpflegungssonderwünsche

Bei unseren Reisen können nicht alle Wünsche berücksichtigt werden. Dies gilt z.B.
für sehr individuelle Verpflegungswünsche oder Lebensmittelunverträglichkeiten.
Hier sollte jedem Reisegast deutlich bewusst sein, dass keinesfalls die gewohnten
Standards von Zuhause angesetzt und erwartet werden können. 

Versicherungen

Eine Absicherung für Stornokosten vor Beginn der Reise oder Mehrkosten im 
Falle eines Reiseabbruchs, sowie einen verlässlichen Reisekrankenschutz
empfehlen wir jedem Reisenden. Zusammen mit unserem Partner, der ERGO
Reiseversicherung AG (ERV), bieten wir verschiedene Tarife an. Informationen
findest du unter www.wikinger.de/reiseschutzpaket oder rufe uns an.

Bei Reisen mit Fluganreise umfassen die Versicherungsleistungen auch die 
Erstattung von Ersatzkäufen bis EUR 500,-, sollte dein Reisegepäck verspätet
von der Fluggesellschaft zugestellt werden. Dies gilt nicht für Flugleistungen, die in
Eigenregie gebucht werden. 
Haftungsfragen für geliehene Fahrräder
Achtung: Im Fall eines Diebstahls, Unfalls oder einer Beschädigung haftest du
grundsätzlich für das auf der Reise benutzte Fahrrad. 

Bei dieser Reise ist eine Leihradversicherung durch unseren 
Radverleiher/unsere Partneragentur bereits inkludiert. 

Wir wünschen dir schon jetzt erlebnisreiche Urlaubstage mit Wikinger Reisen. 

Stand: Dezember 2023 Alle Angaben ohne Gewähr
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